INebsitebutler

Customer Service - Berlin
(m/w)

Karriere bei Websitebutler

Du bist ein Kommunikationstalent, ausgesprochen freundlich und reagierst sicher und kompetent, auch wenn Du
eine herausfordernde Personlichkeit am Telefon hast? Dann bist du bei Websitebutler genau richtig. Mit viel
Kreativitat und Liebe zum Detail erstellen wir fir unsere Kunden professionelle und individuelle Websites. Bei uns
erwartet Dich ein junges und dynamisches Team, was voller Motivation und Leidenschaft zusammenarbeitet. Wir
bieten Dir eine herausfordernde Stelle und suchen Dich, als neues engagiertes Teammitglied, das uns mit seiner
Personlichkeit und Kompetenz bereichert.

Was Du bei uns machst?

=  Du begleitest unsere Kunden als Websitebutler vom ersten Kontakt bis zur fertigen Website
=  Du beantwortest und bearbeitest Kundenanfragen am Telefon und per E-Mail

= Du setzt Anderungswiinsche auf Websites um und berétst zum Thema Online Marketing

= Du wirkst mit neuen Ideen aktiv an der Weiterentwicklung von Websitebutler mit

=  Du arbeitest eng mit dem Webdesign-Team zusammen

Was wir von Dir erwarten?

=  Du hast eine sehr ausgepragte Serviceorientierung sowie eine Affinitat zu technischen Losungen

= Du hast ein starkes schriftliches und miindliches Ausdrucksvermogen

=  Du hast sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

= Du hast eine schnelle Auffassungsgabe und eine hohe Problemlésungskompetenz

= Du hast Freude daran, Kunden gliicklich zu machen und Ansprechpartner fiir Herausforderungen zu sein

Was wir Dir bieten!

= Uberdurchschnittliche Vergiitung

=  Keine Langeweile! Websitebutler ist ein Arbeitsumfeld mit taglich neuen Herausforderungen
= Websites, die unsere Kunden und uns selbst jeden Tag aufs Neue begeistern

= Schnelle Entscheidungswege und flache Hierarchien in einem dynamischen Unternehmen

= Ein hochmotiviertes und kollegiales Team, welches Dir mit Rat und Tat zu Seite steht

Wir wollen etwas bewegen - Du auch?

Dann freuen wir uns auf Deine aussagekréaftige Bewerbung per E-Mail, inklusive Deines nachstmoglichen
Eintrittstermins und Deiner Gehaltsvorstellung. Hast Du noch Fragen? Dann wende Dich an Nathalie Pérez Sievers:
jobs@websitebutler.de

Tel. +49(0)30 — 120 74 580 2 | Fax: +49(0)30 — 120 74 580 9

Websitebutler GmbH Vertretungsberechtigte Geschéftsfiihrer:

KlosterstraRe 62| 10179 Berlin Philipp Gohlke, Hendrik Kéhler, Christian Pott, Malte Sieb
E-Mail: jobs@websitebutler.de Amtsgericht Charlottenburg (Berlin), HRB 154078 B, USt-IdNr.: DE292833506




